5 klicovych doporuceni od zastupce
ombudsmana

- kdyZ se budeme soustredit na to, jak pracujeme s lidmi s
postizenim na pracovisti, tak tim viastné umoZzriujeme a
pomahame nebo moderujeme dobrou praci s kymkoliv, s
Jjakykoliv uchazecem a najdeme viastné toho nejlepsiho
uchazece. Nehledé na jeho zdravotni stav pro tu danou pozici.“

,» Ve skutecnosti zvlasini zachazeni potrebuje kazdy z nas,”fika Vit Alexander
Schorm, zastupce verejného ochrance prav. V rozhovoru pro podcast Kariéra
bez bariér poskytl cenna doporuceni, jak zlepsit zaméstnavani lidi s postizenim
a vytvorit skutecné inkluzivni pracovni prostredi.

1. Za¢néte uz u pracovniho inzeratu

Otevrenost k zaméstnavani lidi s postizenim by méla byt patrna uz ze
samotného pracovniho inzeratu. Kancelar verejného ochrance prav pouziva
osvédcenou formulaci:

,Pokud potrebujete prizplsobit podobu vybérového fizeni, napriklad kvl
zdravotnimu postizeni, napiste nam predem, domluvime se, jak budeme
postupovat.”

Timto jednoduchym sdélenim davate najevo, ze jste pfipraveni pfijmout
uchazece s postizenim a prizpUsobit se jejich potfebam. Pro mnohé uchazece s
postizenim to mize byt rozhodujici signal, Ze stoji za to se o pozici uchazet.

2. Zamérujte se na kompetence, ne na omezeni

Pfi vybérovém fizeni i nasledné praci s lidmi s postizenim je zasadni soustredit
se na jejich dovednosti a potencial, nikoli na jejich zdravotni stav.

»DuleZité je zamérovat pohovor na dovednosti clovéka - Cili otazky
zaméstnavatele by mély smérovat na pracovni schopnosti a zkusenosti, a ne
primarné na zdravotni stav,” zdUraznuje Schorm.

Vhodné otazky pri pohovoru:
o Jaké zkuSenosti mate s touto naplni prace?
o Jaké pracovni postupy vam nejlépe vyhovu;ji?
o Jakym zpUsobem byste fesil/a konkrétni pracovni Ukoly?
o Jak zvladate praci pod stresem?
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Na druhou stranu, je tfeba se vyvarovat otazek zamérenych prfimo na
postizeni, vysi invalidniho dlichodu nebo predpokladany pocet dni
nemocenske.

3. PrizpUsobeni pracovniho prostredi konzultujte se
zameéstnancem

Misto domnének o fom, co zaméstnanec s postizenim potrebuje, je efektivnéjsi
prfima komunikace:

,Zakladem by mélo byt zeptat se samotného pracovnika, co potrebuje - casto
uzZ ma s danou situaci zkusenost, nebo alespori vi, co zvliadne a co ne. Pravé on
nejlépe popise své potreby, “radi Schorm.

Pamatujte, Ze ne viechna pFizplsobeni musi byt finanéné naroéna. Casto stadi
organizacni opatreni jako:

« Uprava pracovni doby

e Moznost prace zdomova

o Prerozdéleni nékterych Gkoll v tymu

o Drobné zmény v komunikacnich navycich tymu

4. Pripravte tym na prichod kolegy s postizenim

Uspésna integrace nového zaméstnance s postizenim zavisi také na pfijeti
tymem. Vit Alexander Schorm doporucuje:

»Zameéstnavatel rozhodné neudéla chybu, kdyz se nového kolegy zepfta, jak by
s/ predstavoval své predstaveni v tymu - a jak by se mélo mluvit o jeho
specifickych potrebach. “

Nasledné je vhodné tym informovat a zvolit pozitivni pfistup, ktery zdliraziiuje
pfinosy nového kolegy, nikoliv jeho omezeni. Celému tymu mUze prospét i
Skoleni v oblasti efektivni komunikace a empatie.

5. Vyuzijte dostupnou podporu a inspirujte se
dobrou praxi

V Ceské republice i zahraniéi existuje Fada podpurnych mechanismu a pfiklad(
dobré praxe:

,Evropska komise vydala material, ktery se nazyva Katalog pozitivnich
opatreni na podporu naboru osob se zdravortnim postiZzenim a boje proti
stereotypum,” upozoriuje Schorm na zdroj inspirace.
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Mezi priklady Uspésnych iniciativ patfi:
o Sluzba pro neslysici ve Valonsku, ktera jim poskytuje individualni
podporu a pripravuje je na pracovni pohovory
« Francouzska iniciativa "Zaméstnanost a autismus”, ktera
podporuje uchazece s autismem pfri hledani prace

Katalog naleznete pod timto odkazem:
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/858cc3f5-98a3-
llee-b164-0laa75ed71al

Budoucnost zaméstnavani lidi s postizenim v CR

Vit Alexander Schorm vidi v této oblasti celou radu prilezitosti:
« Technologicky pokrok - asistivni technologie a moznost prace na
dalku odstranuji mnoho bariér
« Inkluzivni firemni kultura - firmy podporujici diverzitu ziskavaji
loajalni zaméstnance i pozitivni image na trhu
« Statni podpora - financ¢ni pobidky a osvétové kampané mohou
motivovat zaméstnavatele
« Inkluze ve vzdélavani - lepsi vzdélavaci prilezitosti pro lidi s
postizenim zvysuji jejich uplatnéni na trhu prace

»Inkluzivni vzdélavani ma potencial pripravit lidi se specifickymi pofrebami na
budouci pracovni zarazeni,” vysvétluje Schorm. "Kdyz mluvime o inkluzi, tak to
nerikame jenom profto, Ze je to moderni, ale je to zaloZeno i na fom poznani, Ze
lidé, kterym se dostane co nejvétsi miry vzdélani, jsou schopni rozvinout co
nejvice sviuj potencial a spolecnosti, firmam i zaméstnavatelum, to bude ku
prospéechu.”

Tento clanek byl zpracovan na zaklade rozhovoru s Vitem
Alexandrem Schormem, zastupcem verejného ochrance prav, v
podcastu Kariéra bez bariér. Vytvoreno pro projekt Podpora
zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim (OZP), reg. C.
CZ.03.01.01/00/22_015/0000889, ktery je financovan z OPZ+.
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