Pfimérena opatreni na pracovisti:
Malymi kroky k velkym zménam

Prizpusobeni pracovniho prostredi pro lidi s postiZzenim casto vyvolava obavy z
narocnych a nakladnych uprav. Zkusenosti vsak ukazuji, Ze mnohdy staci
prekvapivé jednoduché zmény, které mohou mit zasadni dopad na pracovni
vykon a zaclenéni zaméstnance do tymu. Jak na primérena opatreni na
pracovisti radi Vit Alexander Schorm, zastupce verejného ochrance prav.

Komunikace jako zaklad uspéchu

»Zakladem by mélo byt zeptat se samotnéeho pracovnika, co potrebuje - casto
uZ ma s danou situaci zkusenost, nebo alespori vi, co zviadne a co ne. Pravé on
nejlépe popise sve potreby, “doporucuje Schorm zakladni princip, ktery byva
casto opomijen.

Pravé tento jednoduchy krok - oteviena komunikace s pracovnikem - m{ize
odhalit Fedeni, ktera zaméstnavatele tfeba ani nenapadla. Clovék, ktery se
svym handicapem Zije kazdy den, ¢asto zna nejefektivnéjsi zplsoby, jak
prekonavat souvisejici prekazky.

Pfimérena opatreni v praxi
Fyzické Upravy

o Bezbariérové vstupy a toalety

o Vyskové nastavitelné stoly (které oceni nejen vSichni zaméstnanci)
« Ergonomické pomlcky

o Indukéni smycky pro lidi se sluchovym postizenim

Technologicka podpora

« Software umoznujici zvétSovani obsahu na obrazovce
o Hlasové rozpoznavani
» Specialni klavesnice a jina vstupni zarizeni

Organizacni opatreni

« Flexibilni nebo zkracena pracovni doba

e Moznost prace zdomova

o Pritomnost asistencniho psa na pracovisti
« Uprava rozdéleni pracovnich tkol(
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,Mohou to byt opatreni fyzicka, ktera treba néco stofi, nebo cisté organizacni,
ktera nakonec mohou usnadnit vsem pracovnikum v tymu fungovani a
vzajemnou spolupraci,” vysvétluje Schorm.

Praktické priklady malych zmén s velkym dopadem

Pro lidi se sluchovym postizenim

Kdyz ma zaméstnanec sluchové postizeni a dobre odezira, staci nékdy jen
informovat kolegy, aby:

o Mluvili zfetelné a artikulovali
o Pri komunikaci byli otoceni tvari k danému kolegovi
o Zajistili, aby byl pri poradach vidét oblicej kazdého, kdo pravé mluvi

Tyto jednoduché zmény v komunikacnich navycich nevyzaduji zadné financni
naklady, presto mohou zasadné zlepsit zapojeni zaméstnance do tymu.

Zaclenéni do tymu

Prijeti zaméstnance s postizenim muze vyvolat nejistotu nebo nervozitu v
tymu. I tady je klicova oteviena komunikace:

1. Zeptejte se nového zaméstnance, jak si predstavuje, ze ho v tymu
predstavite

2. Domluvte se, jakym zplisobem budete v tymu komunikovat o jeho
specifickych potrebach

3. Pripravte tym pozitivnim zplsobem - vysvétlete, proc je tento krok
prinosem

4. Zvazte usporadani Skoleni o efektivni komunikaci a spolupraci s kolegy s
postizenim

»KdyZ uz se zameéestnavatel rozhodne prijmout clovéka s postizenim,
pravdépodobné k tomu ma dobry duvod a veéri, Ze je fo spravné rozhodnuti.
Pak uz neni tézké vysvétlit fo i kolegum: Rozhod/ jsem se tak, protoZe vérim,
Ze to dava smysl - a kdyz udélame tyto kroky, bude to fungovat, “podotyka
Schorm.

Kam se obratit pro pomoc

Zaméstnavatel mlze pfi hledani vhodnych opatfeni vyuzit podporu:
« Nevladnich organizaci zamérenych na problematiku zaméstnavani lidi
s postizenim
L]
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« Specializovanych architektli nebo ergonomt
« Uradu prace, ktery maze poskytnout informace o moznostech financni

podpory
Benefity pro vSechny

Zkusenosti ukazuji, Ze opatfeni puvodné urcena pro zaméstnance s postizenim
casto prinaseji vyhody celému tymu. Vyskové nastavitelné stoly, flexibilni
pracovni doba nebo lepsi ergonomie pracovisté zlepsuji pracovni podminky
v§em. Zaroven vyssSi mira empatie a lepsi komunikacni dovednosti, které si
tym osvoji, prospéji celkové firemni kulture.

»,Bez ohledu na fo, zda mate clovéka se specifickymi potrebami nebo bez nich,
tak vyssi mira empatie prospéje vsem,” uzavira Schorm.

Tento clanek byl zpracovan na zaklade rozhovoru s Vitem
Alexandrem Schormem, zastupcem verejného ochrance prav, v
podcastu Kariéra bez bariér. Vytvoreno pro projekt Poadpora
zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim (OZP), reg. C.
CZ.03.01.01/00/22_015/0000889, ktery je financovan z OPZ+.
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